
「能サポ」字幕アプリ ご利用方法 
 

字幕アプリのダウンロードはお済ですか？ 

開演前に「G・マーク」アプリ（無料）の 

ダウンロードをお願いいたします 

 

アプリ使用方法 

１、お手持ちのスマートフォン（タブレット端末）で上記のＱＲコードから G・マークアプリをダ

ウンロードしてください。もしくは App Store、Google Play で「Gマーク」で検索してください。 

２、「G・マーク」アプリがマイクへのアクセスを求めていますというメッセージが出たら OK（許  

可）してください  

３、「横浜能楽堂普及公演」と書いてある画像の下をクリックすると字幕データがダウンロードさ

れます。完了後、開演までに必ずお手持ちのスマートフォンの機内モードを ON にしてください。 

４、G・マークアプリを開いた状態で公演が始まると自動的に字幕が表示されます。 

５、ダウンロードの仕方が解らない場合はお近くのスタッフまでお知らせください  

６、先着でタブレットの貸出も行っております。 

 

〈取扱説明〉 

・アプリを開いた状態でないと字幕は表示されません。 

・狂言、能が始まると自動的にページが切り替わります（お客様による操作は必要ありません）。 

・字幕表示中に画面をスワイプさせると言語を変更できます（日本語・英語） 

 

 

横浜能楽堂館内 Wi-Fiのご案内 ※ロビー受付周辺、客席でご利用いただけます。 

１、Wi-Fiネットワークリストから「nougaku1」を選択してください。 

２、パスワード「kamonyama」を入力してください。 

３．ブラウザーを起動し、インターネットに接続を選択してください。 

 

〈注意事項〉 

・上演中の写真撮影は禁止されております。 

・開演時から終演時まで必ずマナーモードに設定し、アラームが鳴らないようにご注意ください。 

・端末のマイク部分を指などでふさがないようしてください。 

・スマートフォンを横持ちで表示できるよう画面回転ロックを解除してください 

・お使いのスマートフォンの機種や設定によっては利用できない場合があります 

・館内Wi-Fiはアクセス可能な台数に限りがございます。 

 

 

ご不明な点がございましたら、お近くのスタッフまでお声掛けください。また他のお客様に十分ご

配慮の上、ご利用いただきますようお願い申し上げます。 

 

能サポは檜書店の提供する能の多言語字幕サービスです 


